
от  2023

в АО ПЗСП

от 

Номер счета/счета-оферты

Номер позиции изделия по счету/счету-

оферте

Наименование изделия

Размеры претензионного изделия

Количество несоответствующих изделий, 

шт.

№№ ярлыков*    

   

   

   

   

   

   

   

царапина

скол

трещина

грязь внутри СП

несоответствие счету/счету-оферте

Уведомление о вызове представителя поставщика выслано

"____"__________________2023

 

 

 

 

Дата и обстоятельства обнаружения/возникновения несоответствия по 

качеству 

* Для подтверждения идентификационных данных изделий, указанных в

претензионном письме, необходимо предоставить фотоснимки ярлыков

забракованных изделий и/или фотоснимки маркировки на дистанционной

рамке стеклопакетов (начало маркировки с указанием наименования

производителя и окончание маркировки – дата производства).

Претензионные требования

доставить недостающее изделие,

изготовить новое изделие на замену,

учесть стоимость претензионного изделия во взаиморасчетах путем:

- корректировки ранее выставленных документов

- предоставления скидки на следующую поставку

- возврата денежных средств
не нужное вычернуть

 

 

Претензия №

 

 

 

 

 

 

Описание обнаруженного  несоответствия



___________________________________ ________________________________________________________________

Наименование должности подпись ФИО

В зависимости от вида брака и обстоятельств его обнаружения (при

хранении, вскрытии упаковочной тары, монтаже, эксплуатации) сотрудник

компании АО «ПЗСП», ответственный за принятие решения по претензии,

может запросить у заказчика дополнительную информацию


